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Opbrengsten brainstormsessie (deels absurd @)
Workshop ‘Hoe neem je de niet-digitale-starter mee?’ Werkconferentie 25 juni 2024

Doel van de workshop was om samen ideeén uit te wisselen om medewerkers te motiveren die
al wel basisvaardig zijn maar zeker nog iets te leren hebben op het gebied van digitale
vaardigheden.

Suzanne benadrukte dat het belangrijk is dat medewerkers het belang inzien van een leven lang
leren, zeker op het gebied van digitalisering. Dat kan door tijdwinst berekeningen. Maar ook door
in te zoomen op wat het aan werkplezier oplevert of aan minder frustratie gaat kosten.

Ze liet een aantal thema’s zien waar je met digivaardige professionals mee aan de slag zou
kunnen gaan zoals:

e privacy,

e minder tijd kwijt zijn aan e-mail,

e Dbestanden beheren als een pro,

e ontwerpen in Canva werken en privé,

e de zorgvan de toekomst,

e toepassingen van de hololens of VR,

e de geheime functies van het EPD/ECD,
haal meer uit Teams,

e alles wat je nog niet wist over OneNote,

e gavoor meesterschap in PowerPoint.

e Enz.

Met welke activiteit kun je niet digitale starters activeren om te werken aan hun digitale
vaardigheden? De deelnemers kregen de opdracht om serieuze maar ook absurde grappige
criminele orthodoxe en in-en-in slechte ideeén te bedenken in groepen.

Bij de uiteindelijke keuze van ideeé€n moesten ze nadenken over de vier belangrijke factoren om
mensen te stimuleren tot leren:

1 autonomie (regie, zelfstandigheid)

2 verbondenheid (fijne relatie organisatie en collega’s of mede deelnemers)
3 competentie (en successen ervaren)

4 veiligheid en zekerheid (veilige omgeving en cultuur)

Humor gebruiken kan daarnaast ondersteunend zijn bij het motiveren

Een paarideeén die Suzanne noemde die ze gezien heeft bij organisaties of zelf georganiseerd
heeft:

- een webinar met je weet niet wat je niet weet.

- berekeningen van tijdbesparingen door dingen slimmer te doen.

- 10 tips voor slimme mailen

- een quiz.

- sheltoetsposter.

- een Digimarkt waarbij je alles over het thema kan bekijken in je eigen tempo

- een lezing van een expert
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-een lunch webinar

- een masterclass

- een escaperoom

- de maand van de digitale fitheid met allerlei uitdagingen op het niveau van de medewerker.

- posters delen met spreuken zoals die van Darwin: “Het is niet de sterkste die het soort
overleeft, nog de meest intelligente maar degene die zich het beste aan veranderingen aanpast
en dan een sessie over nieuwe manieren om met technologie zorg te leveren.

'”

Prikkelende titels!

Suzanne benadrukte het belang van prikkelende titels met humor die de aandacht trekken!
Deze sessie heette de ‘Welkom bij de-grote-help-Suzanne-hoe-neem-ik-medewerkers-mee-die-
geen-digitale-starter-zijn-show?!’

The results

We delen alles wat de deelnemers als eerste associatie op Post-it hadden geschreven. Let op, er
zitten dus ook grappige en absurde ideeén bij die het uiteindelijk niet gehaald hebben @
Kijk of je door deze suggesties zelf weer op leuke ideeén komt:

= koffie & cookies

=  kom los van je mailbox

= Dblooperdelen

= digidartboard maken

= medewerker van de maand

= eendigiborrel

= jasje aanjasje uit

= eenbonus geven

= een estafette organiseren

= Radvanvoortuin

=  pubquiz

= bingo

=  Whipebout spel

= ganzenbord

= TikTok Challenge met korte filmpjes

= vragenuurtje

= mens ergerje niet

=  podcast maken

= zeskamp

=  documenten in spelvorm omzetten

= koekjes met Digitips eraan

= elke week vijf digitips op het intranet

= een winactie uitschrijven voor de persoon die de meeste e-learnings gevolgd heeft,

= vraag een manager een digiblooper te delen,

= een speurtocht naar handige knopjes

= inventarisatie van wat mensen irritant vinden

= een masterclass met een bekende spreker,

= een buddysysteem waarbij je elkaar zoveel mogelijk per jaar opzoekt. Heb je alle
aantallen bereikt dan volgt een beloning

= een niet digitale starter koppelen aan een digitaal vaardige collega
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wil je geen aanvullende training bijwonen dan ga je geen periodiek omhoog @
een beleving op kantoor waar je dingen kunt uitproberen

een weekje lang alles analoog doen in plaats van digitaal

hoe overleef ik de volgende update?

Al-journaal met tips en trucs

is mijn vervelende collega te vervangen door Al?

spoorzoeken in het gebouw op expeditie (offline of online op het intranet)

met spaarkaarten en stempels en prijzen werken

een klaagmuur met de grote digitale ergernissen en kijken of er andere collega’s tips voor
hebben

vraag tips aan die medewerkers om zelf te delen

maak een hinkelpad met tips

een wedstrijd maken ‘wie rapporteert het snelste en het beste met een testclient?’
een wedstrijd welk team is het meest digivaardig met 10 vaardigheden

een hightea van digitips,

organiseren vraag van de week of vraag van de dag

een kalender maken met digitips

als je een workshop bijwoont krijg je gratis wellnessactiviteit,

een walking dinner met allerlei inspirerende onderwerpen

een webpagina maken waar mensen zelf een onderwerp kunnen kiezen waar ze mee aan
de slag willen

de computer de baas worden

per teamoverleg een tip van de maand delen

op vaste momenten aanwezig zijn op de werkvloer op kantoortuin als digicoach
een digiboom maken met daarin digitips

een inloopspreekuur met de digicoach

borreltijd met vragenuur dan zijn ze dronken en losser @

een spel ontwerpen met zeven cijfers die je vooraf kiest waarbij mensen digitale
opdrachten moeten uitvoeren

de meest gestelde vragen afkortingen of apps verzamelen

organiseer iets in werktijd met gebak

een speeddate waarbij elkaar steeds een nieuwe digitip moet geven

virtuele kostuumdag met online karaoke en een speurtocht met digitale opdrachten
oproep: deel jouw favoriete foto, vakantie tip, reis, bekende Nederlander

zoek de verschillen: bekende manager of teamleider naast een deepfake foto
maak een feestslinger met flapjes waar digitips aan hangen

waar niet waar kaartjes over digitalisering,

iemand in het zonnetje zetten

een stoelmassage krijgen tijdens een computercursus

een biechtkamer maken

een stroomstoot krijgen bij een domme vraag

digihelden uitroepen of rond laten lopen

de grote fouten show organiseren

promotie of degradatie

een saferoom creéren waar je allemaal domme vragen mag stellen

digidoolhof

prikkelende wist u datjes

een escaperoom maken
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een levend ganzenbord maken

sneltoetsen tips delen

een strippenkaart waar je met activiteiten stempels kunt behalen die tot een beloning
leiden

digirassicparc organiseren tentoonstelling met allerlei pop-ups
een digitale carousel maken waarbij je doordraait en activiteiten doet
wedstrijd wie heeft de mooiste mailbox?

een schoonmaakactie door je documenten

een kijkje achter de schermen

online zoeken

gluren bij de buren

een speurtocht

een consult bij de digidokter

een levend mens erger je niet spel

activiteit digitaal in beweging!

een digmarathon

keer op keer en nog een keer spel

een quiz met ballen

een afvalrace

digitale bootcamp

beloningssysteem

ranking the Stars

een expertloket

Samen hebben we 96 ideeén verzameld! Aan jou om ze verder uit te werken of realiseerbaar te

maken @



