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Workshop
De kunst van vragen stellen




Programma
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vraag maar raak!



soorten vragen

» gesloten vragen
e Oopen vragen



gesloten vragen open maken




Meer soorten vragen .
 feedback vragen

suggestieve vragen
doorvraag-vragen
meerkeuzevragen
detailvragen
reflectieve vragen
hypothetische vragen
nieuwsgierige vragen
echt-niet-kunnende vragen



welke vragen stel jij het meest?




Vragen herkennen:

Wil je me daar meer over vertellen?

Wil je dat ik het je nu meehelp of vanmiddag?

Wat als je echt veel sneller klaar bent met rapporteren?

Is het duidelijk hoe ik het je nu uitleg?

Jij vindt het ook fijn om dit goed te kunnen toch?

Wanneer precies kwam je erachter dat je een update mist?
Waar heb je dat geleerd?

Waarom doe je zo moeilijk?



waarom en niet



wat is een gOede vraag?
het beglnt met luisteren!




neem ANNA mee
smeer NIVEA
gepruik LSD

laat OMA thuis
wees een OEN



ANNA: altijd navragen, nooit aannemen
NIVEA: niet invullen voor een ander

LSD: luisteren, samenvatten, doorvragen
OMA: oordelen, meningen, adviezen
OEN: open, eerlijk en nieuwsgierig
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Platform voor de
InfarmatieSamenleving



Na de werkconferentie

Na deze werkconferentie krijg je nog
alle presentaties toegestuurd in de
achterafmail!

Houd de website in de gaten voor volgend jaar
voor:

- hieuwe bijeenkomsten

- digitips

- Interviews

En nog veel meer voor jouw project Digitale
vaardigheden!

Ga naar www.digivaardigindezorg.nl

ECF

Platform voor de
InfarmatieSamenleving


http://www.digivaardigindezorg.nl/
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